ABCDI

DAPI —
Referéncia em Qualidade

A ABCDI - Associacao Brasileira das Clinicas de Diagnéstico
por Imagem, ao iniciar um programa de divulgacéo das
clinicas associadas, pretende estar mostrando a todos a visao
dos dirigentes, as inovacées e modernizacoes de suas clinicas e
os investimentos na busca da Qualidade.

Nossa escolhida para destaque do més é a Clinica DAPI,
sediada em Curitiba (PR), certificada nos quatro selos de qualida-
de do Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagnéstico por Imagem
(Mamografia, Ultra-sonografia, Tomografia Computadorizada e
Ressondancia Magnética). A direcio da DAPI esta sob a respon-
sabilidade do Dr. Sérgio Mazer, que a seguir relata o seu

posicionamento junto a ABCDI:

‘A Clinica DAPI — Diagndstico
Avangado por Imagem, é um mo-
derno e avangado centro de imagem
de Curitiba e integra a ABCDI
(Associagdo Brasileira das Clinicas
de Diagnostico por Imagem) desde
seus primordios. A Associacdo
das clinicas e servigos de imagem
passou a ter uma importdncia
capital, visto que mudaram as
relagoes entre as empresas
prestadoras e as compradoras dos
servigcos médicos, principalmente
em nossa drea de exames comple-
mentares de diagnose e terapia.

De um lado, a luta pela
Implantagcdo da Classificacdo
Brasileira Hierarquizada de Proce-
dimentos Médicos (CBHPM), que é
a Ultima esperanca de nossa tao
sofrida classe radiolégica de
conquistar niveis de remuneracdo
aceitdveis e que possam permitir
alguma chance de re-equipamen-
to dos servigos, requer um traba-
lho coeso e persistente, sob pena
de retrocedermos ainda mais.

De outro, a busca da excelén-
cia dos servigos prestados, tradu-
zida pela certificacdo via empresas
ou Institutos de acreditacdo e
certificacdo e, sobretudo, pelo
Colégio Brasileiro de Radiologia e
Diagnostico por Imagem (CBR), s30
uma demonstracdo do esforco
continuo para a prestacdo de um
servigo de qualidade e para a
credibilidade de qualquer clinica de
Imagem. Na DAPI, o primeiro
servigo de iImagem do Parand a
possuir o certificado ISO 9000 e
todos os selos de qualidade dispo-
niveis no CBR, esta preocupacdo
tem sido uma constante, o que a
torna uma clinica de referéncia em
niveis local e estadual, gozando
também de elevado conceito nacional.

No ambito da ABCDI, nosso
servigo tem sido reconhecido como
um dos mais aplicados, ndo so pela
sua qualificacdo, mas também pela
sua atuagdo como empresa asso-
ciada. Isto ndo € tudo, € claro, nem
pode ser motivo para acomodagado;

ao contrario, deve ser um estimiuilo
ao crescimento constante, sempre
com um profundo respeito e apreco
pelos seus pares, com uma condu-
ta pautada pela ética e correcdo de
suas atitudes.

Mais importante que tudo,
entretanto, tem sido a preocupagcao
constante pela qualificacdo e aper-
feicoamento dos profissionais que
Integram a sua equipe, sejam eles
Meédicos Radiologistas, Técnicos e
demais auxiliares. Além disso, e o
mais gratificante, é a qualidade do
atendimento aos nossos clientes,
pacientes e médicos, em todos os
estdgios de nosso relacionamento,
o que gera credibilidade e fideli-
zagdo, fatores indispensdveis,
pois serdo eles nossos principais
propagandistas.

Isto é a DAPI, uma clinica que
alla competéncia técnica e profis-
sional, com um atendimento
humano e de qualidade; sempre
preocupada em revelar a imagem
por trds da Imagem.”
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