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DEPARTAMENTO

A Diretoria do CBR realizou pesquisa em seu site pergun-
tando se 0 membro da entidade gostaria de ter um departamento
de ouvidoria para conseguir comunicar-se mais facilmente, enviar
solicitagBes, comentarios, reclamagdes, sugestdes e elogios. Com
89,83% de aceitacdo dos participantes so esta faltando a sua
colaboracéo. Assim, 0 CBR podera realizar as mudancas e aperfei-
¢oamentos necessarios na administragdo associativa.

Para um melhor atendimento, bem como para que possa-
mos entrar em contato o mais breve possivel, solicitamos o
preenchimento de todos os campos discriminados no formu-
lario que se encontra no endereco: www.cbr.org.br, clicando
em Servicos, em Departamento de Ouvidoria.

“A ouvidoria é um departamento que cada dia se torna
mais importante e necessario em todas as institui¢cdes. Ela

DE OUVIDORIA

funciona normalmente como um drgéo de assessoria ao presi-
dente, e ndo é um departamento a servico da instituicéo e sim
de seus associados. Ela é a porta onde os seus associados podem
se sentir a vontade para fazer todas as criticas, sugestoes,
recomendacdes, reclamacdes, etc. Entéo, a ouvidoria esta a
servico do associado. Ela é o porta-voz do associado junto ao
presidente. Devido a dimenséo e complexidade das instituices
hoje, é impossivel ao presidente estar disponivel para ouvir
todos os associados. Por isso, a ouvidoria sera os ‘ouvidos’ do
presidente. Depois de fazer uma triagem - porque 0s assuntos
mais simples serdo resolvidos com cada setor responsavel - 0s
assuntos de maior gravidade serdo imediatamente levados
ao presidente para que ele tome as providéncias e faca as
correcBes necessarias.”, explicou o ouvidor do CBR.

Foto: Tadeu Brunelli

Cursos de Reciclagem

COMECAM NO N-NE

No dltimo dia 14 de abril, por ocasido da JPR’ 2007, em S&o Paulo (SP), foi
realizada reunido da Diretoria do CBR com a Comissdo dos Cursos de Reciclagem.
Estiveram presentes os Drs. Fernando Alves Moreira, Luis Carlos Ferrer Carneiro
(PE), Dr. Pedro Daltro (RJ), Dr. Vamberto Augusto Costa Filho (PB), Dr. André
Luiz Passos (SE) para discutir as solicitacOes das Sociedades Regionais de Radiologia
interessadas em participar do programa e montar o calendario de cursos para o

2° semestre de 2007.

O Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagnostico por Imagem agradece o esforgo de todos os professores convidados na
elaboragédo da grade dos cursos de reciclagem, assim como aqueles que os ministrardo por toda a regido Norte-Nordeste e apresenta

os locais, datas e modulos selecionados.

Calendériode CursosdeReciclagem do CBR —Regido Norte-Nor deste

Local: Piaui
Data: 17/08/07

Local: Paraiba
Data: 06/07/07
Médulo: Urorradiologia

Local: Alagoas
Data: 20/07/07
Médulo: Mama

Local: Bahia
Data: 14/09/07

Mddulo: Ultra-som em
Ginecologia e Obstetricia

Local: Sergipe
Data: 10/08/07

5 MU Local: Belém
.“;/'SSS;L%CZ"““““ Data: 28/09/07
Médulo: Torax

Médulo: Ultra-som em
Ginecologia e Obstetricia

Local: Pernambuco
Data: 05/10/07
Moédulo: Ultra-som em
Ginecologia e Obstetricia

Local: Maranhéo
Data: 19/10/07
Madulo: Urorradiologia

Local: Ceara
Data: 09/11/07
Médulo: Mdsculo
Esquelético
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